Zasady zpracovani a ochrany osobnich udaju
,Bezpecnost Udajll o Vas bereme velmi vainé”

Zpracovani osobnich Udajd probiha v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném
pohybu téchto Udajll a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,Natizeni"), zakona o zpracovani osobnich
Udajl a zakona €. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spolecnosti, ve znéni pozdéjsich
predpisl

¢L1
Pojmy

1) Subjekt Udajl je fyzicka osoba (spotfebitel i osoba samostatné vydélecné ¢inna), k niz se osobni
Udaje vztahuji (dale také ,Vy" ¢i ,zakaznik").

2) Osobni Udaj jsou veskeré informace o identifikovaném nebo identifikovatelném zakaznikovi;
identifikovatelnym zdkaznikem je fyzicka osoba, kterou lIze pfimo i nepfimo identifikovat, zejména
odkazem na urcity identifikator, napfiklad jméno, identifikacni Cislo, lokacni daje, sitovy identifikator
nebo na jeden Ci vice zvlastnich prvkd fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické,
kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby (dale také ,udaje" i ,informace").

3) Spravce je subjekt, ktery urcuje ucel a prostfedky zpracovani osobnich udajll, provadi zpracovani a
nese za toto zpracovani odpovédnost. Spravcem osobnich Udajll je obchodni spoleCnost SENIOR
PARK HOUSE a.s. IC: 27458784, DIC: CZ 27458784, zapsana u Méstského soudu v Praze, sp.zn. B
10795, se sidlem PFipotocni 1519/10a, 100 00 Praha 10 — VrSovice. Spravce mlzZe byt kontaktovan
elektronicky na adrese: info@senior-park.cz; pisesmné na adrese sidla spravce, telefonicky na tel.c.
602 508 846. (dale také ,my").

4) Zpracovatel je subjekt, ktery na zakladé zakona nebo z povéreni spravce zpracovava osobni Udaje
pro spravce, a to na zakladé smlouvy o zpracovani osobnich Udaj (dale také ,,obchodni partner® ¢i
Jpartner").

5) Webové stranky jsou Webové stranky dostupné na https://www.senior-park/rodinne-domy/.

6) Ucel zpracovani osobnich Udajl je ddvod, pro¢ jsou osobni idaje zpracovavéany. Takovym divodem
mlze byt napf. pInéni smlouvy, vyfizovani podnétd a stiznosti, zasilani obchodnich sdéleni
(newsletterd) ¢i zobrazovani reklam na zakladé zajm0 zakaznikad.

7) Cookies jsou kratké textové soubory, které si uklada Vas webovy nebo mobilni prohlize€. Vétsina
souborl cookie obsahuje jedinecny identifikator, tzv. ID souboru cookie. Jedna se o fetézec znakl
prifazovany webovymi strankami a servery tomu prohlizeci, ktery soubor cookie ulozil. To umoziuje
webovym strankam a serverlm jednotlivé prohlizece rozliSit a identifikovat. Soubory cookie se
pouzivaji pro zlepSeni fungovani webovych stranek, vyhodnoceni jejich navstévnosti a za ucelem
lepSiho cileni marketingovych aktivit. Prochazite-li nase webové stranky, predpokladame,ze
souhlasite s pouzivanim téchto soubord.

¢l 2
Jaké osobni iidaje shromaZd'ujeme a zpracovavame

1) My a nasi smluvni zpracovatelé v navaznosti na pfislusny pravni titul a Ucel zpracovani zpracovavame
nasledujici osobni Udaje, respektive kategorie osobnich udajd:


mailto:info@senior-park.cz
https://www.senior-park/rodinne-domy/

a) identifikacni a adresni Udaje: napf. jméno, pfijmeni, rodné Cislo, adresa trvalého pobytu,
dorucovaci nebo jind kontaktni adresa, faktura¢ni adresa, adresa sidla, ICO, DIC;

b) elektronické kontaktni Udaje: napt. telefonni Cislo, e-mailova adresa;

c) jiné elektronické udaje: IP adresa, cookies, autentizacni certifikaty, identifikatory v socialnich
sitich, lokalizaCni Udaje zafizeni uzivaného zakaznikem atd.;

d) popisné udaje: napt. akademicky titul, rodinny stav;

e) dalsi osobni Udaje spojené se smluvnim vztahem: Cislo bankovniho uctu;

f) dalSi osobni Udaje: typicky Udaje poskytnuté zakaznikem v kontaktnim formulafi ¢i v jinych
dokumentech a pfi komunikaci s nami, a to vcetné pozdéjsich aktualizaci.

CL.3
Z jakych zdrojii je ziskavame

1) Zpracovavame Udaje, které nam sdélite napf. pfi odeslani zpravy pres nas kontaktni formular, pfi
jednani o uzavireni smlouvy, pfi pfipravé a realizaci smluv, pfi osobnim kontaktu, komunikaci s
nami i prihlasenim k odbéru newsletteru. Typicky jde o

a) identifikacni a adresni Udaje;

b) elektronické kontaktni Gdaje;

c) dalsi osobni Udaje spojené se smluvnim vztahem;
d) dalSi osobni udaje.

2) Zpracovavame také udaje automaticky a to na zakladé toho, ze prochazite nase webové stranky.
Typicky jde o:
a) jiné elektronické udaje:
e cookies
e webova stranka, z niz jste na nase webové stranky prisli;
e IP adresa;
e datum pfistupu a doba pfistupu;
o vyhledavaci dotazy;
o kod odpovédi http a https;
e pienasené skupiny dat;
e Udaj o prohlizeCi a operacnim systému pocitace.

¢4
Jak s nimi nakladame

1) Vase osobni Gdaje mohou byt zpracovavany pro nasleduijici ucely:
a) plnéni smluvniho vztahu

o Ucel: Na zékladé smlouvy s ndmi mate narok na sjednané pinéni. Naproti tomu my
mame narok na zaplaceni sjednané ceny. Abychom mohli spinit svou Cast a
zkontrolovat spInéni Vasi ¢asti zavazku, potfebujeme zpracovavat Vase identifikacni
a adresni Udaje, kontaktni Udaje a dalsi osobni Udaje spojené se smluvnim vztahem
(napfr. Cislo Uctu). Vyslovné upozoriujeme na nutnost zpracovavani rodnych cisel
téch zakaznikd, ktefi s nami hodlaji uzavrit smlouvy, které se predkladaji katastru
nemovitosti za UCelem vkladu vlastnickych a jinych prav.

e Pravni zaklad: Zpracovani osobnich udajli pro UGcel plnéni smluvniho vztahu je
odlvodnéno smluvnim vztahem mezi Vami a nami. Poskytnuti osobnich udajl je v
tomto pfipadé smluvnim pozadavkem, bez néhoz neni mozné smlouvu uzavrit.

e Doba ulozeni: Doba uloZeni Gdajl je dana dobou trvani smluvniho vztahu zakaznika
S nami.



b) komunikace se zakazniky, hodnoceni spokojenosti, publikace recenzi, vyfizovani podnétd,
stiznosti a reklamaci

c) Zasilani

Ucel: Vade Udaje pouzivame ke spravé vasich dotazdl, vyfizovani podnétd ¢i stiznosti.
Pokud se pro komunikaci s nami rozhodnete vyuzit nékterou ze socialnich siti, je
tfeba mit na paméti, Ze se zpracovani takto poskytnutych udajl fidi rovnéz
podminkami téchto socialnich siti, které nedokazeme ovlivnit. Dale Vase Udaje
zpracovavame také v pripadech uplatiiovani Vasich prav z vadného plnéni a pfi
vykonu Vasich prav v souvislosti se zpracovanim Vasich osobnich Gdajd.

Pravni zaklad: Zpracovani osobnich Udajl pro ucel komunikace se zakazniky,
hodnoceni spokojenosti, vyfizovani podnétl, stiznosti a reklamaci je odvodnéno
nasim opravnénym zajmem na moznosti komunikovat se zakazniky. Poskytnuti
osobnich Udajti v tomto pfipadé neni zakonnym ¢i smluvni pozadavkem. Nemate tak
povinnost nam pro tento UCel své osobni Udaje poskytnout. Rozhodnete-li se
publikovat recenzi, Cinite tak dobrovolné a my Vase Udaje zpracovavame na zakladé
Vaseho souhlasu. Sv{jj souhlas midZete kdykoliv odvolat. Poskytnuti osobnich udajl
v tomto pFipadé neni zakonnym & smluvni poZadavkem. Nemate tak povinnost nam
pro tento Ucel své osobni Udaje poskytnout.

Doba ulozZeni: Doba ulozZeni Gdajd dana dobou trvani smluvniho vztahu zékaznika s
nami a nasledné po dobu 4 let od jeho skonceni. V pfipadé recenze ¢i doporuceni
produktl je doba uloZeni dana dobou trvani Vaseho souhlasu.

obchodnich sdéleni

Ucel: Nadim zékaznik@im a t&m, ktefi s tim vyjadFili souhlas, prostfednictvim emailu
zasilame novinky o nasem zboZi a sluzbach. Tato obchodni sdéleni mdZete kdykoli
rychle a jednoduse prestat odebirat pomoci odkazu pro odhlaseni, ktery je obsazen
v kazdém sdéleni. Své preference ohledné zasilani obchodnich sdéleni mizete
spravovat rovnéz v nastaveni, které je pfistupné prostfednictvim kazdého
newsletteru. Pokud tedy jste nasim zakaznikem (napfiklad pokud jste u nas ucinili
objednavku), mlzeme pouzit Vasi e-mailovou adresu, kterou jste nam poskytli, k
zasilani obchodnich sdéleni o podobném zboZi, pokud s tim nevyjadfite nesouhlas
(tzv. optout). V ostatnich pFipadech Vas Zadame o souhlas se zasilanim obchodnich
sdéleni o nasem zbofzi, sluzbach, akcich a propagacnich kampanich spolec¢nosti (tzv.
opt-in). O souhlas se zasilanim obchodnich sdéleni Vas pozadame vzdy, kdy je
udéleni souhlasu vyzadovano prislusnymi pravnimi predpisy.

Pravni zaklad: Zpracovani osobnich Udajé pro ucel zasilani obchodnich sdéleni a
nabidky naseho zbozi je odlvodnéno Vasim souhlasem, pfipadné nasim opravnénym
zdjmem na primém marketingu. Poskytnuti osobnich (dajd na zakladé Vaseho
souhlasu je v tomto pfipadé dobrovolné, bez né&j by ale nebylo mozné Vam zasilat
obchodni sdéleni. Svlij souhlas mizete kdykoliv odvolat. Poskytnuti osobnich Gdajl
v tomto pfipadé neni zakonnym ¢i smluvni pozadavkem. Nemate tak povinnost nam
pro tento Ucel své osobni Udaje poskytnout.

Doba uloZeni: Doba ulozeni Udajd je dana dobou trvani Vaseho souhlasu. Za
odvolani souhlasu ¢i skonceni opravnéného zajmu budeme povazovat, pokud po
dobu 3 let neoteviete nase obchodni sdéleni.

d) Primy marketing a tvorba personalizovaného obsahu a reklamy

Ucel: Technologie tvorby personalizovaného obsahu a reklamy ndm umoziiuiji
zobrazovat navstévniklim, ktefi jiz o nase webové stranky Ci zboZi projevilizajem,
nase reklamy na partnerskych webech. Snazime se o to, aby se Vam zobrazovala
pouze ta reklama, kterd Vas skutecné zajima a nikoliv reklama bez jakékoliv vazby
k Vasi osobé a zajmm. Na zakladé historie Vasich objednavek, zajmd a chovani na
webovych strankach Vam mdZe byt na nasich webovych strankach a na webovych
strankach a aplikacich tfetich stran (vCetné socidlnich siti) zobrazovan
personalizovany obsah a nabidky. Toto umoznuji predevsim cookies. O spravé
Vasich preferenci ohledné zpracovani cookies se miZete docist v Casti Cookies.
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Pravni zaklad: Zpracovani osobnich udajl pro Gcel pfimého marketingu a tvorby
personalizovaného obsahu a reklamy je odfvodnéno Vasim souhlasem, pfipadné
nasim opravnénym zajmem na pfimém marketingu. Poskytnuti osobnich Gdaji na
zakladé Vaseho souhlasu je v tomto pripadé dobrovolné, bez néj by ale nebylo
mozné Vam poskytovat personalizovany obsah a reklamu. Svij souhlas mizete
kdykoliv odvolat. Poskytnuti osobnich (daji v tomto pfipadé neni zakonnym di
smluvni pozadavkem. Nemate tak povinnost nam pro tento Ucel své osobni Udaje
poskytnout.

Doba uloZeni: Doba uloZeni Udajll je dana dobou trvani Vaseho souhlasu. Doba
uloZeni cookies se mize liSit v zavislosti na druhu cookies. Nékteré cookies jsou
omezeny trvanim relace (tzv. relacni ¢i session cookies). Tyto se zpracovavaji, dokud
je prohlize¢ spustén, a po jeho vypnuti jsou automaticky odstranény. Jiné cookies
jsou trvalé (tzv. persistent cookies). Tyto soubory cookies zlstavaji v prohlizeci i po
jeho vypnuti az do stanoveného data, pfipadné do jejich manudlniho smazani
uzivatelem. Podle téchto cookies Ize identifikovat pocitac uzivatele pfi opétovném
spusténi webového prohlizeCe a prohlizeni internetu. Vice se o dobé uloZeni cookies
mdZete dodist v Casti Cookies.

e) Ochrana nasich prav, majetku ¢i bezpeci nebo prav, majetku ¢i bezpedi dalSich osob

Ucel: Udaje o tom, jak nase webové stranky pouZivate, ¢ Udaje o Vasich
objednavkach mizeme vyuZit k prevenci ¢ odhalovani podvodl, zneuziti,
protipravniho pouziti a poruseni nasich obchodnich podminek, jakoz i k tomu,
abychom splnili rozhodnuti soudu ¢i dalSich organt Cinnych v trestnim fizeni, organ(
statni spravy ¢i podminek stanovenych platnym pravnimi predpisy.

Pravni zaklad: Zpracovani osobnich Udajli pro Ucel ochrany nasich prav, majetku ci
bezpei nebo prav, majetku i bezpedi dalsich osob je odfvodnéno plnénim
zadkonnych povinnosti, pfipadné nasim opravnénym zajmem na ochrané nasich prav,
majetku ¢i bezpedi nebo prav, majetku ¢i bezpedi dalSich osob. Poskytnuti osobnich
Udajt v tomto pfipadé neni zakonnym ¢i smluvni poZzadavkem. Nemate tak povinnost
nam pro tento Ucel své osobni Udaje poskytnout.

Doba uloZeni: Doba uloZeni udaj je 4 roky od ukonceni nasich smluvnich vztah(,
prip. 4 roky od jejich ziskani.

f) Ucetni a dariové Gcely

Ucel: Vase osobni Gidaje musime zpracovavat téZ proto, Ze ndm to uklada prislu$na
Gcetni a danova legislativa.

Pravni zaklad: Zpracovani osobnich Gdajd pro Gcetni a danové Gcely je odlvodnéno
plnénim zakonnych povinnosti. Tyto (daje o Vas musime zpracovavat.

Doba ulozeni: Uetni Udaje jsou zpracovavany po dobu 5 let, dariové doklady po
dobu 10 let. o

g) PInéni povinnosti proti legalizaci vynosi z trestné cinnosti a financovani terorismu (AML)

Uel: Mezi ostatni zakonné povinnosti, kterymi se ¢as od ¢asu musime fidit, patii
napt. povinnosti proti legalizaci vynos( z trestné Cinnosti.

Pravni zaklad: Zpracovani osobnich Udajd pro ucel plnéni ostatnich pravnich
povinnosti je odf@ivodnéno plnénim zakonnych povinnosti. Tyto Udaje o Vas musime
zpracovavat.

Doba uloZeni: Uéetni tidaje jsou zpracovavany po dobu vyZadovanou prislusnymi
pravnimi predpisy.



Cl.5

Komu je smime poskytnout

1) VaSe osobni Udaje jsou zpfistupnény predevsim naSim zaméstnanclim a osobam povéfenym
nasi cinnosti, ktefi tyto (daje potrebuji pro to, abychom Vam mohli poskytovat nase sluzby.

2) Kromé nasich zaméstnancl musime Vase osobni daje predavat rdznym obchodnim partnerlim,
ktefi umoznuji nase fungovani. Partnery, kterym Vase osobni Udaje svéfujeme, velmi peclivé
vybirame. Spolupracujeme pouze s témi, ktefi jsou schopni zajistit takova technicka a
organizacni zabezpeceni osobnich dajli, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pristupu k Vasim Gdajdim ¢i k jinému jejich zneuZiti. VSichni tito partnefi jsou opravnéni provadét
zpracovani Vasich Udajli vyhradné na zakladé smlouvy o zpracovani osobnich Gdajd, v niz se
zavazuji k povinnosti miCenlivosti. Poskytnuté Udaje téZ nesmi vyuzit k zadnym jinym Gcel@im,
nez ke kterym jsme jim je zpristupnili.

3) Pristup k Vasim osobnim Gdajdim mohou mit nasledujici kategorie nasich partnerd (pfijemc):

a) Poskytovatelé pravnich sluzeb, advokati, notafi, hypotecni poradci. Sluzby téchto partnerl
potfebujeme k plnéni nasich smluvnich povinnosti. Sluzby advokatd mdzeme vyuzit i za
Ucelem ochrany nasich prav.

b) Partnefi, ktefi nam poskytuji své sluzby, ktefi pro nas zajistuji technicky provoz urcité
sluzby, a provozovatelé technologii, které pro nase sluzby vyuzivame. Aby nase webové
stranky mohly radné fungovat, musime spolupracovat s celou fadou partnert, ktefi nam
poskytuji své sluzby, zajist'uji technicky provoz urcité sluzby nebo provozuji technologie,
které pro nase sluzby vyuZivame. Typicky jde o tyto kategorie partnerd:

e poskytovatelé informacnich a komunikacnich sluzeb a hostingu vcetné cloudovych
ulozist,

e poskytovatelé zabezpeceni a integrity nasich sluzeb a webovych stranek,

e poskytovatelé analytickych sluzeb,

e provozovatelé socialnich siti,

e poskytovatelé tiskovych a postovnich sluzeb, véetné kuryr@.

C) partnefi, ktefi pro nas zajistuji pfimy marketing a partnefi a provozovatelé technickych
reseni, diky kterym Vam mizeme zobrazovat personalizovany obsah a reklamu. Pro
prezentovani a propagaci nasich vyrobkd vyuzivame partnery, kterym pro presné&jsi cileni
reklam na nase sluzby poskytujeme nékteré Udaje, které jsou k tomu potfebné a pro
zajisténi, Ze se nase reklama bude zobrazovat relevantnimu publiku, sdilime Vase osobni
Udaje, a to vcetné e-mailové adresy, s provozovateli technickych feseni, diky kterym Vam
mdZeme zobrazovat personalizovany obsah a reklamu. o

d) Organy verejné spravy. Osobni Udaje zpfistupnujeme v pfipadé vymahani prava, pokud to
vyzaduje zakon nebo je to nezbytné z dlivodu prevence, odhalovani a stihani trestnych ¢inl
a podvodd, pripadné jsme-li jinak ze zakona povinni tak ucinit. Mize jit o organy cinné v
trestnim fizeni (Policie CR, statni zastupitelstvi a soudy) ¢ finanéni Grady (FU, FAU).
Pfedavani osobnich udajl témto pfijemclm neprobihda pravidelné ale pouze nahodile,
zejména vyzaduje-li to zakon.

¢l 6
Jak dodrZujeme zdsady bezpecnosti
1) Na dodrzovani vSech bezpecCnostnich a organizaCnich opatreni, které jsme za Ucelem ochrany

osobnich Udajd zavedli, dlsledné dbame pravidelnou kontrolou a vyhodnocovanim zjisténych
skuteCnosti.



2) Bezpecnostni a organizacni opatieni podle potifeby aktualizujeme.

3) Osobni Udaje jsou zpracovavany pouze povérenymi osobami, které jsou vazany povinnosti

4)

mlcéenlivosti, manualné i automatizované. O vSech ¢innostech zpracovavani vedeme radné zaznamy
v souladu spravnimi predpisy.

Cl.7

Jaké jsou Vase prava v souvislosti s ochranou osobnich udajd

Vase osobni Udaje zpracovavame transparentné, korektné a v souladu s legislativnimi pozadavky.
Zaroven vsak mate pravo se na nas kdykoli obratit, abyste ziskali informace o procesu zpracovani
svych osobnich Gdajti ¢i za Gcelem uplatnéni nize uvedenych prav, ktera souviseji s osobnimi Gdaji.

Pravo na pristup k osobnim Gdajim — mate pravo si vyzadat kopii svych osobnich udajd,
které o Vas zpracovavame. V pfipadé opakované Zadosti jsme opravnéni za kopii
poskytnutych osobnich (daji  Gctovat pfiméfeny poplatek na zakladé nasich
administrativnich nakladd.

Pravo na opravu osobnich udajd — pokud se domnivate, ze osobni Gidaje, které o vas vedeme
jsou nepresné Ci nelplné, mate pravo nas pozadat o jejich aktualizaci ¢i doplnéni

Pravo na vymaz osobnich Udajll — mate pravo pozadovat vymaz osobnich udajti, pokud
nejsou potrebné pro Ucel, pro ktery byly zpracovavany, pokud byly zpracovany protipravné,
musi byt vymazany ke splnéni pravni povinnosti,

Pravo na omezeni zpracovani osobnich dajll - Mate pravo pozadovat omezeni zpracovani,
pokud popirate presnost vasich osobnich Udajd, nebo je jejich zpracovani protipravni, ale
odmitate vymaz takovych osobnich (daj, nebo pokud nas poZadate, mizeme vase vybrané
osobni Udaje zpracovavat i po té, co nejsou potfebné k Gcelu, pro ktery byly vami Ceské
sporitelné poskytnuty (napf. v souvislosti s uplatnénim naroku u soudu, k némuz nami
Zpracovavané osobni Udaje potfebujete), nebo jste vznesl namitku proti zpracovani, pficemz
neni zfejmé, zda nas opravnény zajem prevazuje nad vasimi opravnénymi zajmy.

Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Gdajti - kdykoli mlzete vznést namitku proti
zpracovani osobnich udajl, véetné profilovani, které zpracovavame z ddvodu opravnéného
zajmu. Stejné tak mUZete vznést namitku proti zpracovani v situaci, Ze vase osobni Udaje
zpracovavame pro Ucely pfimého marketingu. V takovém piipadé vase osobni Udaje jiz
nadale nebudeme takto zpracovavat pro tento Ucel.

Pravo osob opravnénych nebo blizkych na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich tdajl
- v pfipadé, Ze jste nam poskytli souhlas se zpracovanim osobnim udajl pro Ucely, které
vyzaduji souhlas, mate pravo kdykoli tento souhlas odvolat. Zpracovani osobnich tdajl, ke
kterému doslo pred odvolanim souhlasu, je zadkonné.

5) Pro uplatnéni svych prav se mlzete obratit na kazdé obchodni misto ¢i vyuzit elektronické

6)

komunikacni kandly, které v komunikaci se spole¢nosti SENIOR PARK HOUSE a.s. vyuzivate.

Na vaSe zadosti, které se tykaji uplatnéni vasich prav, budeme reagovat bez zbyte¢ného odkladu ve
IhGité do 30 dnd od obdrZeni Zadosti. Lhdtu je vSak v pripadé potfeby mozné prodlouZit o dalsi dva
mésice. O takovém prodlouZeni véetné ddvodl, které nas k nému vedly, vas budeme vzdy
informovat. Komunikaci povedeme zplsobem, ktery preferujete (e-mail, dopis).

7) Informace o tom, jaké osobni Gidaje o Vas Senior Park zpracovava, si mlzete vyZadat u spravce (viz

kontaktni Gdaje).



8) Za poskytnuti informace mame pravo pozadovat Ghradu nakladd spojenych s jejim poskytnutim.

9) Pokud zjistite nebo se domnivate, Ze pfi zpracovani osobnich Gdajti doslo z nasi strany nebo dalsich
subjektl provadéjicich zpracovani k poruseni Vasich prav ¢i k poruSeni povinnosti stanovenych
zakonem, mUzete se domahat napravy s vyuzitim vsech prostfedkd, které Vam k tomu platna pravni
Uprava poskytuje.

10) Se svymi stiznostmi se mdZete obratit i pfimo na Ufad pro ochranu osobnich tdajd, se sidlem Pplk.
Sochora 27, 170 00 Praha 7, 234355111, web: www.uoou.cz

¢l.. 8
Jak jsou zpracovavany soubory cookie?

1) Soubory cookie jsou vyuZivany vétSinou webovych stranek a serverd pfi poskytovani celé rady
zakladnich internetovych sluzeb. Pokud nakupujete online, cookies slouzi napfiklad k tomu, Ze si
eshop pamatuje polozky, které jste drive pfidali do nakupniho kosiku. Soubory cookie také
umoziuiji, aby si webové stranky ulozily vase preference (napf. jazykové Ci pri prihlasovani) a
pouzily je pfi Vasi pristi navstévé. Pomoci soubord cookie Ize také shromaZd'ovat statistické udaje
o aktivité uzivatelll, napriklad pocCet unikatnich navstévnik( stranky za meésic, které jsou pro
provozovatele velmi cenné, nebot’ umoznuji poskytovat kvalitnéjsi a uzivatelsky privétivéjsi sluzby.

2) Soubory cookie dle platnosti:

a) docasné cookies (tzv. session cookies), které zlstavaji uloZzeny ve Vasem prohlizeci pouze do
doby, nez zavrete Vas prohlizec,

b) trvalé cookies (tzv. persistent cookies), které zlstavaji dlouhodobé uloZzeny ve Vasem
prohlizeci, dokud neuplyne jejich Zivotnost nebo dokud je manuainé neodstranite (doba ulozeni
soubord cookie ve Vasem prohlizeci zavisi na nastaveni samotné cookie a nastaveni Vaseho
prohlizece).

3) Soubory cokie podle funkci:

a) esencialni, které jsou nezbytné pro funkénost nasich webovych stranek,

b) preferencni, které umoznuji, aby si naSe webové stranky zapamatovala informace, které méni,
jak se webova stranka chova nebo jak vypada (naof. preferovany jazyk nebo region, kde se
nachazite), tyto cookies nejsou nezbytné nutna pro fungovani nasich webovych stranek, ale
zvysuiji funkénost a prakti¢nost jejich uzivani,

c) analytické, které ndam pomahaiji s analyzou Vaseho zazitku na nasich webovych strankach (tzv.
User Experience) a diky nimz rozumime, jak pouzivate nase webové stranky,

d) remarketingové, které pouzivame ke spravnému zacileni a pro personalizaci obsahu a reklamy
a pro analyzu a méfeni vykonu jednotlivych prodejnich kanalG.

Pravni predpisy i nase obchodni strategie a s ni’ souvisejici zpdsoby zpracovani Vasich osobnich udajd
se mohou ménit. Pokud se tyto zasady rozhodneme aktualizovat, umistime zmeéeny na nasich webovych
strankdch a budeme Vas o téchto zméndch informovat. V pripadech, kdy ma dojit k zasadnéjsi zmené
téchto zdsad, i v pripade, kdy ném tak uloZi zékon, budeme Vas informovat predem. Zadéme Vs,
abyste si tyto zasady peclivé precetli a pri dalsi komunikaci s nami &i uZivani nasich webovych stranek
tyto zasady pravideiné kontrolovali. SnaZili jsme se o to, aby tyto zasady byly co nejsrozumitelnéjsy.
Pokud by Vam i presto nebylo néco jasné, nevéhejte se na nds obratit s dotazem ci pripominkou, radi
vam kterykoli pojem nebo pasaz vysveétiime.

Praha, 19.5.2020



